成都市第五人民医院共享自助服务项目服务要求

包件1 共享按摩椅服务
1.提供的共享产品必须符合国家相关质量标准要求，须提供相应产品的合格证明书（3C）、国家安全认证、产品质量认证(ISO)、防火等级认证(皮革类GB/T、塑胶类V0)；产品均由供应商提供，医院不支付任何费用；


2设备技术参数：
①功率：≧95W；噪音：≦55分贝；电压：220V  （工作电压24Ｖ）；气压：≦15Pa;最大承重：≦150ＫＧ；
②占地面积：≦0.77㎡；
③待机能耗：电量使用≦0.8度/小时/台；
④安全结构：表面皮料光洁，均采用阻燃材料；产品放置稳固，受外力不容易倾倒、不易挪动，产品结构件齐全，安全牢固可靠；
⑤.扫码按摩：用户有按摩需求时，可直接扫码选择按摩时间，设备支持微信、支付宝等聚合支付；
⑥.共享按摩椅服务新品须具备过热过流保护的安全属性，内置多种自动程序可供使用者选择；
⑦.共享按摩椅产品操作具有简易性、便捷性，能全年365天为患者提供按摩服务；
3、维护保养：
服务商须对设备质量全权负责并安排专人进行定期维护保养，设备发生故障，要求投标供应商在2小时内到场解决，无法解决时要有备机，不得影响医院的正常运行。
4、收费标准：
收费标准不可高于区域内市场价（10分钟≦7.88元、20分钟≦10.88元、30分钟≦12.88元）

包件2 共享轮椅服务
1.设备技术参数
①.桩体采用卡槽式结构，单个桩体可插入折叠好的轮椅。手机扫码开锁，每个卡槽位具备单独的二维码，一码一锁，实现扫码开锁取轮椅；
②.安全轻便，无需插电。材质采用塑胶横梁+冷轧板烤漆柱腿，方便挪移。采用冷轧钢底板，稳固、占地面积小，单组共享轮椅占地面积≦0.8平方米。
2.产品技术参数：
①.尺寸：
折叠尺寸：长≦1060mm,宽≦280mm，高≦870mm；
展开尺寸：长≦1060mm，宽≦670mm,高≦870mm；
②材料：
框架：采用壁厚2mm的冷轧管，坚固稳定，焊接牢固，表面通过多道防锈处理工艺后，表面光滑不易氧化，整体防腐蚀性能好；
坐垫：采用抗菌、耐磨、耐脏的牛津布料，承重力强最大可承重200KG；
手柄：采用PVC手柄套，要求柔软坚韧、握感舒适，超强耐磨，使用寿命长；
刹车：配备手刹和防后翻小轮；
踏板：铝合金材质自动收缩踏板，能缓慢回弹方便收拢，无需手动折叠，干净卫生；
轮胎：实心PU免充气轮胎，聚酯纤维加尼龙，防滑减震，耐磨耐穿刺。
③.提供的轮椅.必须符合国家相关质量标准要求，须提供相应产品的合格证明书、安全认证（GBT）、产品质量认证(ISO)、产品均由供应商提供，医院不支付任何费用；
3.共享轮椅的操作使用流程
①.扫码开锁：用户有轮椅需求时，用户用支付宝，微信进行扫码，无须押金，信用分授权弹出，开锁后用户即可取出轮椅使用；
②.收椅上锁：归还的时候，轮椅收起来，折叠好，推进轮椅桩位，结束订单，自动根据使用时长扣除相应费用，向用户通过移动支付方式收费。
③.便捷还车：院内各点位均可还车，用户自愿租用；
4.维护保养：
  服务商须对所提供产品的质量全权负责，并安排专人进行定期维护保养，设备发生故障，要求服务方在2小时内到场解决，无法解决时要有备机，不得影响医院的正常运行；
5.收费标准：
投放的共享轮椅为每位用户提供每天≧1小时的免费服务时长，超出1小时后产生的费用≦3元/小时，全天封顶价≦20元/天，由平台向用户收取。

包件3 共享充电宝服务
1、设备技术参数：
①.中型电宝桩（12～32口）参数要求：输入电压: 100V ~240V；静态输入功耗:50W ；最大输入功耗:300W；最大输入电流:1.5-3.5A；静态用电量(24小时):≦0.168度；
②.大型电宝桩（36口以上、带LED显示屏）参数要求：输入电压:100V~240V；静态输入功耗:110W；最大输入功耗:410W；最大输入电流:1.7A~4.1A；静态用电量(24小时):≦2.64度；
2、产品技术参数：
①.提供的共享产品必须符合国家相关质量标准要求，须提供相应产品的合格证明书（3C）、产品安全认证（CE等）、产品质量认证(GB/T）、防火等级认证（V0级），产品均由供应商提供，医院不支付任何费用；
[bookmark: _GoBack]②.服务商提供共享充电宝须具备快充功能；
③.支持微信、支付宝扫码支付；
④.服务商提供的共享充电宝要便于使用，院内院外均便于归还；
⑤.共享充电宝设备根据医院提供的场地布局，由医院确定颜色及款式；
⑥.具有自助盘点设备内部充电宝数量的能力，并能够及时通知管理人员补货；全年365天为患者提供移动充电服务；
3、维护保养：
服务商须对设备质量全权负责并安排专人进行定期维护保养，设备发生故障，要求投标供应商在2小时内到场解决，无法解决时要有备机，不得影响医院的正常运行。
4、收费标准：

 每笔订单免费时长≧5分钟，使用价格≦1.5元/半小时，1小时≦3元，全天封顶价≦30元/天，要低于市场平均价。

包件4 自助环保塑料售袋机服务
1.提供的共享产品必须符合国家相关质量标准要求，须提供相应产品的合格证明书、产品质量认证；产品均由供应商提供，医院不支付任何费用；
2.自动售袋机技术参数：
①.仅售卖环保塑料袋（可降解）；
②.工作电压：100-240V、额定功率：40-50W、显示屏：≥18.5寸、占地面积≤0.25平方米；
③.支持移动网络（微信、支付宝）扫码支付；
3.环保袋技术参数：
①.材料：采用玉米淀粉等可降解材料，非食品直接接触,符合《限塑令》的要求制造;规格：≧30cm*40cm；
异嗅：塑料购物袋不应有明显异嗅（熟玉米味除外）。
②.外观：袋膜应均匀、平整，不应存在有碍使用的气泡、穿孔（不包括透气孔）、塑化不良、鱼眼僵块、丝纹、挂料线、皱褶（不包括折边等正常折叠引起的折痕）等瑕疵；
③.印刷：有印刷的塑料购物袋，要按照医院的要求印刷loge和文字，其印刷的油墨应均匀，图案、文字应清晰、完整。印刷剥离率应小于 20%；塑料购物袋颜色由供需双方商定
④.须提供第三方检测报告：
提吊试验：3 个袋均无破裂、无断裂；
跌落试验：3 个袋均无破裂；
漏水性：3 个袋均不滴水；
封合强度（N/15mm）≥4；


4、维护保养：
服务商须对设备质量全权负责并安排专人进行定期维护保养，设备发生故障后，要求服务方在2小时内到场解决，无法解决时要有备机，不得影响医院的正常运行。
5、收费标准：
每个用户手机扫码后至少但不限于免费领取一个环保塑料袋，后续需付费购买，收费标准不得高于区域内的市场价（≦1元/个）。




