内镜中心奥林巴斯内镜设备维保服务项目综合评分标准
	序号
	评分因素
及权重
	分 值
	评分标准
	备注

	1
	报价20%

	20分
	满足磋商文件要求且最后报价最低的供应商的价格为磋商基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：
磋商报价得分=（磋商基准价/最后磋商报价）×20×100%
	

	2
	技术、服务要求18%
	18分
	本包技术参数共18项，完全满足得18分，每有一项不满足（负偏离）扣1分。
	

	3
	项目实施方案20%
	20分
	1、供应商根据本项目特点，提供项目实施方案，至少包含：1.巡检维保计划，2.零配件配备情况，3.质量保障措施（至少包含质量保障工具清单），4.培训计划，5.应急措施（至少包含备用应急设备清单），每具有一项得4分，最多得20分。在此基础上，方案中存在缺陷或不足，且不利于项目实施的，每有一处扣2.5分，扣完为止。

	

	4
	人员配备方案20%
	20分
	供应商根据本项目特点：提供具备该项目相关（内窥镜相关）设备培训证书的工程师人员。每提供一人得5分，满分20分。 
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	5
	故障响应时间6%
	6分
	按设备故障后到场的时间长短得分，超过8小时不得分，小于等于8小时，以最短到场时间为基准时间，按照下列公式计算：
故障响应时间得分=（基准时间/到场时间）×6×100%
	

	6
	提供备用镜时间6%
	6分
	按提供备用镜时间长短得分，超过24小时不得分，小于等于24小时，以最短提供备用镜时间为基准时间，按照下列公式计算：
提供备用镜时间得分=（基准时间/提供备用镜时间）×6×100%
	

	7
	履约能力10%
	10分
	供应商提供同级医院（三甲）类似维保业绩（2019年-至开标日）进行评定,每个业绩得5分，满分10分。
	



