继续教育项目课程线上制作服务具体要求
1、 服务内容
（一）项目计划上报：
1. 要求熟悉各级继教管理平台管理要求，能够协助课件进行项目信息上报内容的审核，提出合理化建议。
2. 负责协助业务科室进行继教项目计划上报至相应管理平台，并随时跟进项目审核状态。
（二）课程直播服务：
1. 针对采取直播形式的项目，提供培训会议直播方案。
2. 提供直播及录制服务，包括场所布置、设备、服务人员、后期制作，保障整体直播流程顺畅。
3. 在直播授课的同时进行录制。
4. 提供相应会议平台，满足项目宣传、在线报名、在线缴费，观看直播等要求。
5. 会后提供相应的数据和资料，按照要求上传至省、市继教管理平台，协助业务科室完成项目反馈流程。
6. 协助业务科室完成学分送审流程并确保审核通过。
7. 制作电子海报版面设计、专家简介电子版面设计、专家姓名与职称电子版面设计、导播版面设计、
7.创建继教项目直播间，直播间版面设计与装修；创建嘉宾授课链接；
8.能够提供会议管理系统，支持创建继教项目宣传网站、微站，提供不少于5个的网站模板选择；
（三）课程录播服务：
1. 针对采取录播形式的项目，设计课程展现形式。
2. 提供授课视频录制服务，包括场所布置、设备、服务人员、后期制作。
3. 提供在线学习平台，支持上架课程至平台，对外允许全市各级医务人员参加学习。
4. 按照成都市继教相关要求提供相应的数据和资料，协助业务科室完成项目反馈流程。
5. [bookmark: _GoBack]将参加学习人员学分信息上传至成都市继教管理平台并确保审核通过。
（四）推广服务：
1. 针对所有项目提供线上宣传服务，支持QQ，微信等分享方式。
2. 支持分享到省继教管理平台及相应平台移动终端。
3. 支持分享到成都市继教管理平台及相应平台移动终端。
（五）其他服务：
熟悉其他同类管理系统操作使用，后期根据我院实际要求，将所有课程上架至我院信息化管理平台并协助相关部门进行系统管理。
二、设备要求：
1.针对不同形式的授课方式，如需提供摄影设备，现场拍摄机位不少于一个，摄像机分辨率1920*1080P以上，机位设置应满足完整记录全部授课内容的要求。
2.根据实际情况配备相应服务人员。
3.提供相应专业录音设备以及其他物料准备。
4.录音设备：使用若干个专业级设备，保证教师授课发言的录音质量，避免环境噪声的收录。
5.后期制作设备：同期声及背景声清晰（48000HZ），使用相应的非线性编辑系统及专业特效制作软件。
三、课程直播录播的会议系统要求
1.应支持参会学员在线报名；支持自定义设置报名采集信息；支持设置项目报名门票名称及数量，并开通报名通道；
2.提供继教项目直播需要的工作内容及注意事项；
3.完成项目直播后提供继教平台执行反馈需要的签到表、视频等资料；
四、后期制作要求：
1. 课程格式要求采用mp4、avi、wmv等格式封装。
2. 提供课程片头5～15秒，要求使用特效软件进行设计，符合本院风格特色，画面简洁时尚。
3.制作拍摄方案和讲课文稿，并与授课讲师沟通好文稿内容。
4.提供项目宣传海报设计和制作。
5.提供专家简介及授课日程海报设计和制作。
6.提供专家姓名与职称电子版面设计和制作。
7.提供直播间版面等设计制作。
8.技术指标
（1）视频信号源和音频信号源稳定、无失步现象；
（2）声音和画面要求同步，无交流声或其他杂音等缺陷；
（3）各讲的视频分辨率应统一；
（4）必须做混音处理。
（5）封装：采用mp4、avi、wmv等格式封装。
