评分标准

	序
号
	评分因素
及权重
	分值
	评分标准
	说明

	1
	报价 20%
	20分
	满足比选文件要求且报价最高的比选报价为比选基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：比选报价得分=(最终报价／比选基准价)*20%*100
	共同评审类

	2
	技术、服务要 求12%
	12分
	完全满足项目商务要求的得 12 分（共6项），每有一项不满足的扣2分，扣完为止。
	技术类评分因素

	3
	商品报价8%
	8分
	承诺所销售的商品定价合理。
注：不高于相同地段、类似场地的自动售货机商品售价，即为合理价格。
	共同评审类

	4
	服务业绩22%
	22分
	1、2018 年 1 月 1 日至今，供应商每具有1个大型公共场所案例（例如：医院、机场、地铁站、大学等）得5分，最高得10分。
2、2018 年 1 月 1 日至今，供应商每具有1个其他业绩得3 分，最高得12分。
注：提供合同复印件或中标（成交）通知书复印件。
	共同评审类

	5
	服务方案20%
	20分
	供应商根据本项目特点，提供服务方案。
对供应商的产品、服务、质量、售后、食品卫生管控等综合评价。
	共同评审类

	6
	服务团队15%
	15分
	供应商针对医院的服务团队情况。
1．是否配置专用车辆        4分
2．是否提供专用客服电话    2分
3．服务人员情况
人数不少于3人           3分
人员素质（提供证明资料） 2分
4.综合评价                 4分
	共同评审类

	7
	文件规范性3%
	3分
	文件制作规范，没有细微偏差情形的得3分；有一项细微偏差扣1分，直至该项分值扣完为止。
	共同评审类




