关于VTE智能防治及病历病案质控平台建设项目
调研需求

[bookmark: _GoBack]一、建设目标
1、VTE 智能防治
诊疗路径是实现医院病种建设同质化规范化的最有效工具，本项目建设希望通过AI评估+AI质控+诊疗路径的模式全面提升医院VTE管理流程及工作效率：
 （1）评估阶段：利用AI评估替代人工评估，减轻临床评估工作量
AI评估：支持自动抽提入院患者VTE风险因素,自动完成患者风险评估，并推送评估结果及危险因素病历原文位置。
动态化：支持在入院、术后、转科、出院等不同节点24小时内根据病历内容变化，主动提示医生进行动态评估监测，实现了院内VTE防治的动态、全程化。支持在门诊场景下，对重点人群进行VTE风险评估。
（2） 筛查阶段：对于评估中高风险危患者进行规范筛查预警
评估只是初步的筛查手段，要落实患者真正的VTE风险以及VTE发展需要通过对应的检验检查确定。支持根据VTE不同的评估结果，以指南为依据对医生是否开展对应的检验检查进行监控，若没有规范执行则进行预警，医生规范执行后提醒自动消失。
（3） 防治阶段：通过VTE诊疗路径提升正确防治率，提升临床防治效率
为了促进院内VTE防治标准化同质化的建设，针对不同VTE风险的患者，支持在临床端提醒医生根据患者VTE风险评估结果及出血风险评估结果等推送标准医嘱目录执行路径，促进医院VTE防治的规范率，并同时打通医嘱系统，支持诊疗路径直接开单，提升诊疗效率。
（4） 事后分析：多维度、全方位监控VTE防治情况
支持事后大数据统计分析平台，返回临床VTE防治的执行情况，院领导、科主任、医务处等可按照不同维度（科室/医生/病人）查看VTE防治的过程指标和终末指标，包括是否进行防治，院内VTE相应事件发生率等。
（5） VTE病例上报：实现VTE不良事件和VTE病例数据自动填报
支持自动识别诊断为VTE的患者，提醒VTE不良事件上报，并支持上报数据自动填报；支持针对VTE中高危患者、诊断VTE患者，提醒填报静脉血栓栓塞症病例报告表，并支持数据自动填报。满足VTE相关数据上报要求。
2、 病历病案质控
（1）采用AI智能解析病历内容，对书写形式、术语编码、病历内容缺陷等进行事中监测和实时干预，提升医院终末病历质量。
（2）基于文书、医嘱、检查/检验、首页等信息，实现病历及病案首页内涵质控的全覆盖。
（3）通过病案管理端与医生端的交互功能，大幅提高病历错误修正的工作效率。
（4）通过回顾性数据的统计与分析，实时监测临床诊疗情况以及病历书写规范情况，为医疗质量、病案质量改进及绩效考核提供数据支撑。
（5）提高院内病案质量，为后期医院患者DRG入组率的提升提供保障。

二、建设内容
1、VTE智能防治系统的建设包括如下部分内容：
	分系统名称
	系统功能
	备注

	数据治理
	数据质量管理
	对院内业务数据质量校验治理


	
	自然语言处理
	

	VTE风险和出血风险自动化计算评估
	Caprini/Padua初始评估
	基于VTE内外科风险评估引擎，进行风险评估、预防措施推荐、预防禁忌、血栓风险筛查。


	
	VTE动态评估
	

	
	出血风险评估
	

	
	Wells评分
	

	
	PTE筛查
	

	
	VTE动态评估结果记录
	

	
	VTE预防措施
	

	
	漏诊提醒
	

	
	会诊提醒
	

	
	禁忌提示
	

	
	防治小结
	

	
	护理端提醒
	

	
	打印
	

	妊娠期及产褥期VTE风险管理
	初始风险评估
	基于妊娠期及产褥期VTE风险评估引擎，进行风险评估、风险监测以及预防推荐。


	
	动态评估
	

	
	出血风险评估
	

	
	VTE预防措施
	

	
	在院监测
	

	
	指标统计
	

	
	恰当评估及预防情况监测
	

	妇科肿瘤VTE风险管理
	初始风险评估
	基于妇科肿瘤VTE风险评估引擎，进行风险评估、风险监测以及预防推荐。


	
	动态评估
	

	
	出血风险评估
	

	
	VTE预防措施
	

	
	在院监测
	

	
	指标统计
	

	
	恰当评估及预防情况监测
	

	肿瘤VTE风险管理
	初始风险评估
	基于肿瘤VTE风险评估引擎，进行风险评估、风险监测以及预防推荐。


	
	动态评估
	

	
	出血风险评估
	

	
	VTE预防措施
	

	
	DVT患者推荐检查治疗
	

	
	在院监测
	

	
	指标统计
	

	
	恰当评估及预防情况监测
	

	门诊VTE风险管理
	门诊妊娠VTE风险评估
	针对门诊妊娠、肿瘤患者进行VTE风险防治


	
	门诊肿瘤VTE风险评估
	

	诊疗路径
	诊疗路径
	以诊疗路径的方式推送相关防治措施

	VTE质控平台
	科室质量管理平台
	VTE风险防治质量评价


	
	在院监测
	

	
	指标统计
	

	
	随访清单
	

	VTE过程质量配置
	医嘱监控（三级卡控）
	VTE事中提醒配置


	
	实时可视化数据大屏监控
	

	不良事件上报
	VTE不良事件上报
	不良事件上报

	静脉血栓栓塞症病例报告表
	静脉血栓栓塞症病例报告表
	静脉血栓栓塞症病例报告


2、病历及病案首页质控系统的建设包括如下部分内容：
	序号
	模块
	建设内容

	1
	医生端质控
	系统自动对书写形式、病历文书、病案首页内容缺陷等进行核查，并提醒医生对病历缺陷及时完善、修订。包括实时提醒、单项否决提醒、形式及内涵质控、评分表得分及扣分查看、人工评价单查收和确认、待反馈病历及问题等。

	2
	运行+终末病历审核
	可查看运行/归档病历及病案首页的各质控项得分情况，支持按质控缺陷问题、评分表等多维度展示，并支持在线对病历进行审核（通过/编辑）。包括病历/病案查询、病历评价任务管理（任务分配）、病历评价、人工审核、病历快捷浏览、缺陷自动定位、审核意见反馈交互、人工评价单下发等。

	3
	形式质控点
	提供病历文书、病案首页的形式质控点，质控内容包括病历记录的完整性、一致性、时效性。

	4
	内涵质控点
	提供病历文书、病案首页的内涵质控点，内涵质控内容包括病历记录的完整性、一致性、合理性、雷同性，以及首页的主诊断选择合理性、其他诊断遗漏、其他诊断错误、手术操作错误、手术操作遗漏等。

	5
	编码质控点
	提供病案首页的编码相关质控点，包括主要诊断选择、合并编码、编码冲突等诊断编码质控，以及手术省略编码多编、手术编码冲突以及合并编码等手术编码质控点。

	6
	质控点管理
	可在线查看每条质控点逻辑，并根据医院实际质控情况对质控点状态进行自定义配置，支持对该条质控点进行关闭/开启、权限、等级等配置。

	7
	工作台
	集成展示我的工作信息及关注数据，包括我的贡献、我创建的评价任务、待我执行的任务、我关注的运行病历质控、我关注的终末病历质控。

	8
	在院监测
	支持对全院在院病例的病历及首页质控情况进行实时监测、分析

	9
	统计与分析平台
	病历/首页得分及环比变化，质量分析、评分表分析、质控管理分析、问题分析、27项病案管理指标等进行统计分析，并以折线图、饼图、列表等直观展示。

	10
	配置引擎
	支持医院自定义病历质控的新质控点，以及评分表模板、评分项、评分等自定义编辑。

	11
	用户管理
	增加、删除、设置各类人员账号、质控级别、功能及权限。




三、项目技术需求
1、高度智能化：
· 具有自然语言处理（NLP）、深度学习、数据后结构化处理等特性；
· 中文医学数据处理能力（毫秒级）处于业内领先水平，不影响原业务系统运行；
· 非结构化文本识别准确率达95%以上。
2、需建立从入院到出院全程的、完整的VTE自动的、智能的评估体系；
3、需支持人机评分对比、危险因素病历原文追溯，保障院内VTE评估的准确性；
4、需支持各类风险点全自动提醒预警、甚至医嘱拦截，提高院内VTE防治质量；
5、需打通医生与护士之间的信息壁垒，实现医护信息的共享；
6、厂家所提供的诊疗路径需支持医嘱系统的直接回写开单功能，提升医院医生工作效率；
7、建设厂家需保障产品的成熟和可落地性，需有丰富且权威的落地案例支撑。
8、无限扩展能力，满足医院个性化需求：
· 自带上千条病历质控、首页质控、编码质控点
· 先进的病历质控点开发技术，能快速满足医院个性化的质控要求
· 支持医院自定义配置每条质控点卡控权限，满足医院不同阶段质控需求
· [bookmark: _Hlk160726874]支持自定义质控级别，满足医院多级质控管理需求
9、高度集成多场景智慧应用：
· AI自动解析患者病历，对运行病历及首页实时进行质控并提醒医生，从源头改善病历、病案质量
· “内涵+形式”质控全方位监测病历及首页临床数据录入
· “事中质控+事后分析”提升医院病历及病案首页质量
· 首页形式+内涵质控、编码质控，快速减轻病案管理员及编码员工作量
· 在线审核、缺陷原文定位、问题在线交互、人工评价单下发，全流程智能辅助，大幅提高病历、首页错误修正的工作效率
10、产品成熟，满足国家病历书写规范、病案首页填写要求、三级医院绩效考核、电子病历评审等国家评审及指标要求。

