成都市第五人民医院的CA电子签名设备维保服务项目调研需求
1、 项目名称
成都市第五人民医院CA电子签名密码设备维保服务市场调研公告
2、 服务内容
需提供所有CA电子签名密码设备远程技术支持服务、维护性版本更新服务、在线技术支持服务、应急响应服务、备件先行更换与保修服务、系统巡检服务、备机服务；涉及密码设备有：时间戳服务器1台、手写信息数字签名系统1台、协同签名系统2台、手写信息数字签名板60台。
3、 [bookmark: _GoBack]报名资格条件
  见公告
4、 供应商请提供详尽的维保服务方案
1． 提供维保服务承诺
2． 提供服务对象、服务方式、服务内容、服务流程
3． 提供服务响应时间、服务保障
4． 提供服务应急处置方案


